


Ogni anno, in Italia, negli studi odontoiatrici insorgono casi di urgenze ed emergenze. Sono
numeri piccoli, se rapportati ai diversi milioni di interventi eseguiti ogni anno dagli odontoiatri,
ma pur sempre significativi per le gravi conseguenze a cui questi eventi possono condurre
e non solo sotto il profilo medicolegale, ma anche dal punto di vista umano e professionale.
Un obiettivo importante per il clinico che lavora direttamente sul paziente è conoscere bene
la materia del primo soccorso e formarsi adeguatamente per saper affrontare i casi di
emergenza, ma soprattutto per capire come prevenirne l’insorgenza con un approccio clinico
e pragmatico.
Per prima cosa, l’odontoiatra ha la possibilità di prevedere le emergenze identificando i
pazienti a rischio di emergenza. Poi, sapendo che nella maggior parte dei casi le emergenze
odontoiatriche hanno una causa psicogena e neurovegetativa, il professionista ha sempre
la possibilità di evitarne l’insorgenza, eliminandone la causa. Infine, c’è un terzo aspetto che
rende del tutto peculiari le emergenze odontoiatriche rispetto a quelle che possono accadere
su una pubblica via ed è la sorveglianza delle condizioni generali del paziente: è questo un
compito che l'odontoiatra con il suo team possono e devono attuare.
Esistono quattro gradi diversi di emergenza: quello più basso (I grado) è dato dai disagi e dai
lievi malori, per poi salire all’urgenza dettata da un qualche squilibrio circolatorio e
respiratorio non grave (II grado) che può divenire grave ossia una vera emergenza (III grado)
e portare all’arresto cardiocircolatorio (IV grado).
L’odontoiatra deve iniziare a occuparsi dei quadri più lievi, prevenirli e curarli, affinché non si
arrivi all’arresto cardiocircolatorio che è un evento difficile da gestire se non si hanno
competenze mediche molto elevate. Per questo è fondamentale la prevenzione primaria,
dunque usando un approccio empatico con il paziente e alcuni metodi sedativi, come la
sedazione cosciente, per esempio, è possibile attenuare o eliminare le cause di emergenza. La
prevenzione secondaria cura invece i quadri meno gravi per evitare che conducano all’arresto
cardiocircolatorio, perché curando i malori, le lievi lipotimie, le crisi emotive o cardiocircolatorie
evitiamo di arrivare al quadro finale più grave. Sottovalutare il paziente, non raccoglierne
l’anamnesi, anche quando sembrerebbe superfluo farlo è l’errore più grave e frequente. Bisogna
sempre avere la massima cura della persona che siederà sulla poltrona, raccogliere tutte le
informazioni necessarie all’esecuzione dell’atto medico, perché anche una semplice estrazione
fatta su un paziente a rischio può dare luogo a un’emergenza vera e propria.

OBIETTIVI FORMATIVI
Fornire le conoscenze dei quadri clinici delle più frequenti emergenze che possono verificarsi
in uno studio odontoiatrico mettendo in evidenza che l’approccio al paziente deve essere
incentrato sulla prevenzione. Far conoscere ai partecipanti le prime manovre rianimatorie
da un punto di vista teorico e pratico.
Per questo motivo il corso si articolerà prendendo in considerazione da prima il paziente
(fisiologia apparato cardio-respiratorio, valutazione anamnestica paziente sottoposto ad
intervento odontoiatrico, valutazione rischio ASA).
In secondo luogo, si esaminerà l’ambiente operativo, ovvero lo studio dentistico (logistica,
strumentazione, farmaci, ecc). Alla fine, verranno effettuate simulazioni su manichino.

RESPONSABILE SCIENTIFICO E FACULTY
Stefano Argenton, Milano

RAZIONALE SCIENTIFICO



08.30-09.00 Apertura della Segreteria e registrazione dei Partecipanti

09.00-09.40 INTRODUZIONE E BASI 
S. Argenton

09.40-11.00 IL PAZIENTE NELLO STUDIO ODONTOIATRICO
Identificare il paziente a rischio, quali parametri monitorare
S. Argenton

11.00-11.15 Coffee Break

11.15-13.00 URGENZE ED EMERGENZE MEDICHE IN ODONTOIATRIA
Riconoscere segni e sintomi: valutazione e trattamento di…
Lipotimia, Sincope
SCA, Aritmie
Crisi - Ipoglicemiche, Ipertensive
Shock Anafilattico
Edema, Corpi estranei nel tratto respiratorio
Problematiche respiratorie - Asma, Crisi Epilettiche e Convulsioni
Tia e Ictus
Reazioni all’anestesia
Emorragie
S. Argenton

13.00-14.00 Light Lunch 

14.00-15.50 Esercitazione e scenari di simulazione e Tecniche di BLS-D
Strumenti e device
Allestimento dello studio per l’emergenza/urgenza
S. Argenton

15.50-17.15 L’EMERGENZA/URGENZA 
Definizione dei ruoli, coordinamento e attivazione dei soccorsi
Azioni pratiche nella prevenzione e gestione dell’emergenza/urgenza
Allestimento del carrello delle emergenze e dove posizionarlo: 
focus su…
- I farmaci salvavita
- L’ossigeno
S. Argenton

17.15-17.30 Somministrazione del questionario di apprendimento ECM

17.30 Chiusura lavori

PROGRAMMA SCIENTIFICO



ECM (EDUCAZIONE CONTINUA IN MEDICINA)
L'evento "CORSO GESTIONE EMERGENZE
ODONTOIATRICHE” è inserito nella lista degli eventi
definitivi ECM del  programma formativo 2025 del
Provider accreditato MICOM (cod. ID 758).
Per l’ottenimento dei crediti formativi i partecipanti
dovranno: 
• essere specializzati esclusivamente nelle

discipline indicate sul programma; 
• iscriversi al corso (e, qualora non già iscritti in

piattaforma, registrarsi con un profilo utente sulla
piattaforma MICOMFAD) sul sito dedicato
all’evento https://micomfad.it

• presenziare al 90% dell’attività formativa (verifica
presenza con lettura badge/firma su registro); 

• superare la verifica di apprendimento (un solo
tentativo) con un punteggio del 75% (strumento
utilizzato questionario online) e scheda della
qualità percepita, entrambi da compilare entro 3
giorni dall’evento sulla piattaforma
https://micomfad.it

Codice evento: 758-440658  Ed. 1
Categorie accreditate: Medico Chirurgo, Infermiere,
Odontoiatra, Igienista Dentale
Discipline principali: Allergologia ed Immunologia
Clinica, Cardiologia, Chirurgia Maxillo-Facciale,
Medicina Generale (Medici di Famiglia); Infermiere;
Odontoiatria; Igienista Dentale
Obiettivo formativo: 3 - Documentazione clinica.
Percorsi clinico-assistenziali diagnostici e
riabilitativi, profili di assistenza - profili di cura (Area
formativa di processo)
Numero massimo di partecipanti: 50 -
l’ottenimento dei crediti formativi è anche
subordinato all’ordine cronologico di accesso 
Ore formative: 7
Crediti assegnati: 7

DATA E SEDE
Sabato 29 marzo 2025
Hotel San Martino
Via Europa, 4 - 23846 Garbagnate Monastero (LC)

PROVIDER ECM E SEGRETERIA ORGANIZZATIVA 

MICOM srl - Provider ID 758
Via Risorgimento, 84 - 20017 Rho (MI)
Tel. +39 02 89518895 - Cell: 340 4874266
Ref: Francesca Mantegazza
Email: francesca.mantegazza@micom.it
Sito Internet: www.micom.it

QUOTA E MODALITÀ DI ISCRIZIONE
Odontoiatra SOCIO ANDI € 220 IVA inclusa
Odontoiatra NO SOCIO ANDI € 260 IVA inclusa
Igienista Dentale € 180 IVA inclusa
ASO € 180 IVA inclusa

Il Corso è a pagamento e a numero chiuso,
accreditato per massimo 50 partecipanti.
L’iscrizione dovrà avvenire online, dietro
compilazione del relativo form di adesione
CLICCANDO QUI. 
Per poter confermare l'iscrizione è necessario
procedere al pagamento della quota tramite
bonifico bancario e inviare via mail all'indirizzo
francesca.mantegazza@micom.it la copia
dell'avvenuto pagamento entro e non oltre il 02
marzo 2025.

ASSISTENZA TECNICA
Per problemi tecnici scrivere a:
francesca.mantegazza@micom.it

INFORMAZIONI GENERALI
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